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É NECESSÁRIO PERCEBER SE EXISTE UMA VERDADEIRA 

AMBIÇÃO TECNOLÓGICA NA APLICAÇÃO DA IA, RESULTADOS 
CONCRETOS PARA O NEGÓCIO E IMPACTO POSITIVO PARA OS 

TRABALHADORES NA ALTICE PORTUGAL 

A dúvida persiste por isso é necessário que todos percebam que a Comissão Executiva está 
a aplicar a IA, em benefício da empresa, dos trabalhadores e dos clientes. 

A esse propósito, fizemos um comunicado, (em 24 de Setembro de 2026) onde se 
colocaram uma série de questões para a COMEX esclarecer, o que até à data não 
sucedeu! 

Se existe uma verdadeira estratégia de aplicação da IA é necessária uma resposta o mais 
rigorosa possível mostrando “que há uma orientação estratégica desta ferramenta 
Tecnológica, demonstrando o seu valor para o negócio, valor para os trabalhadores, 
qualificação, responsabilidade e participação”. 

A grande diferença está, entre utilizar a IA para reduzir custos e utilizar a IA para 
transformar positivamente a organização da empresa e desempenho dos trabalhadores! 

As duas coisas podem até coexistir mas a primeira não garante a segunda! 

A pergunta decisiva que queremos colocar aos responsáveis pela gestão da Altice Portugal e 
empresas subsidiárias é: 

A IA está a ser concebida e aplicada com os trabalhadores e para os 
trabalhadores, ou está essencialmente a ser introduzida diariamente com tarefas 
para automatizar processos, e reduzir postos de trabalho e custos? 

A dúvida subsiste porque compromissos claros sobre a matéria assumidos com os 
representantes dos trabalhadores não existem! 

 

STPT, 19 de Outubro de 2026                                                             A Direção 

 

MAIS POR TI! MAIS PARA TI! 
 

STPT O TEU SINDICATO 
 


