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Sindicato dos Trabalhadores do
Grupo Altice em Portugal

NEGOCIACAO PROTOCOLO 2024
(Pontos 4 e 5)

Decorreu ontem, dia 10/04 nova reunidao entre a empresa e os sindicatos sobre o ponto 4
do protocolo de 2024 (matéria de carreiras).

A Comissao Executiva apresentou aquilo que considera ser a “definicao de actividades que
integrarao os potenciais grupos funcionais”.

Este descritivo dara lugar as fungbes que fardao parte do modelo de carreiras avancado ja
pela Comissao Executiva ou seja um modelo de estrutura em Y, que divide em duas
carreiras “funcoes de gestdo e as fungoes técnicas”.

N3ao pondo em causa este trabalho de pesquisa sobre as actividades que sdo necessarias
ao desenvolvimento da empresa, o STPT nao deixou de chamar a atengcao para a
precipitagao de criar um “novo modelo de carreiras” sem que o actual esteja esgotado.

Recorde-se que mais de 70% dos trabalhadores nao tiveram qualquer movimentagao ha
mais de 10, 12, 15 anos... na actual estrutura.

O defeito ndo é do actual modelo de carreiras, mas da falta de vontade da Comissdo
Executiva em permitir a possibilidade de evolucdo da maioria dos trabalhadores por
razoes de cariz econdmico e financeiro (limitacao de custos).

FEEDBACK CONTINUO

O que ¢é necessario fazer em nosso entendimento, €& criar as condicdes para o
desenvolvimento profissional dos trabalhadores através de formacdao adequada e de
aplicacao dos principios de avaliacdo técnica que se baseiem no feedback continuo, ou
seja através de processo de transmitir aos trabalhadores (retornos) sobre o seu
desempenho de forma constante e consistente.

AVALIAGAO DE DESEMPENHO

Este sistema deve servir para analisar e definir o desempenho e desenvolvimento do
trabalhador e também para gerar uma maior optimizacdo do potencial individual em
relacao ao desenvolvimento dos objectivos da empresa.

Também e com base na experiencia de utilizacdo em varias empresas a nivel Europeu, a
Avaliacdo de Desempenho a 360° graus é a mais aconselhada, por permitir uma maior
credibilidade (todos avaliam todos), mas também porque se torna uma ferramenta que
permite alcancar uma visao alargada do desempenho dos trabalhadores.

sede STPT n I@l \(i' Tube Delegagio do Porto

Largo do Casal Vistoso, n 5A, 22and A, 1900-142-Lisboa Encontra o STPT Rua Ricardo Jorge, n2 55-1.2 Esq. Porto
Tel.: 213467755 fax: 213478787 stpt@sapo.pt www.stpt.pt Tel: 222057397 Fax: 220449108 stptporto@stpt.pt



A Avaliacao de Desempenho a 360° graus é completa pois envolve a opinido de varias
entidades e pessoas de todos os niveis hierdrquicos da empresa, por ventura a opinidao
dos préprios clientes.

Também o STPT chamou a atencgdo para as desvantagens do modelo de “carreira Y” que a
Comissao Executiva pretende levar a pratica, tais como:

Pressdo para escolhas rapidas, barreiras de mobilidade, estagnacao, dificuldades em
equilibrar aptiddes, conflito de interesses, limitagdes nas recompensas, falta de suporte
adequado e formativo, etc.

O STPT considera que a negociacao das carreiras deve passar pelo desenvolvimento do
actual modelo, permitindo melhor e mais credivel sistema de Avaliacdo de Desempenho e
maior e melhor equilibrio nas promocgdes e progressdes dos trabalhadores.

Lisboa, 11 de Abril de 2024

A Direcgao



